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2003

Sennheiser KG und die 
Demant A/S starten ein 
50/50 Joint Venture

2020

Ein neue Marke wird 
geboren

Wer ist EPOS?
EPOS ist auf die 
Entwicklung, die Herstellung 
und den Verkauf von 
wegweisenden Premium-
Audiolösungen für 
Unternehmen spezialisiert.

2019

Die Demant Group 
übernimmt 100% der 
Anteile der Sennheiser 
Communications A/S. 2026

ACCO Brands übernimmt 
100% Anteile an EPOS 



Wie das Gehirn 
den Klang verarbeitet
Making sense of sound is a complex cognitive process

ERKENNEN

FOKUSSIERENORIENTIEREN

Neuralcode
Gesamte 
Klanglandschaft

Vorführender
Präsentationsnotizen
Das Gehirn scannt ständig die Umgebung zur Orientierung 
Es unterscheidet relevante von störenden Geräuschen 
Prozess: orientieren → fokussieren → erkennen 
Unklare Geräusche werden als Lärm wahrgenommen 
Lärm führt zu Müdigkeit und Konzentrationsproblemen 
Hören erfolgt im Gehirn, nicht nur im Ohr 
Bei schlechten Bedingungen passt sich das Gehirn an (geringere Qualität)
 Das kostet mehr Anstrengung und erhöht Stress



Was zeichnet EPOS aus?

Wir wissen, dass man mit den Ohren hört, aber 
mit dem Gehirn versteht. Mit unserem 
wissenschaftlich fundierten Ansatz für 
herausragende Soundqualität ermöglichen wir 
es Ihnen, sich zu konzentrieren und mit weniger 
Gehirnenergie bessere Leistungen zu erbringen. 
So können Sie:

Länger fokussiert bleiben

Die Konzentration verbessern

Stress und Hörermüdung reduzieren

Vorführender
Präsentationsnotizen





EPOS Technologies 
Audio solutions 

Durch eine kontinuierliche Weiterentwicklung 
im Bereich der künstlichen Intelligenz, der 
Entwicklung der Audiotechnologie und den 
neuen Möglichkeiten der Mikrofonie hat EPOS 
wegweisende Audiolösungen entwickelt, die 
die Performance modernen 
Kommunikationslösungen steigern. 
Diese EPOS-Technologien sind EPOS AI , EPOS 
Sound und EPOS Voice .



Mikrofone 
IMPACT 

3 Mikrofone für die Sprache
2 Mikrofone am Mikrofonarm  
1 Mikrofon an der Ohrmuschel 

4 Mikrofone für die hybrid ANC
2 Mikrofone an der äußeren Ohrmuschel 
2 Mikrofone in der inneren Ohrmuschel 

Sprache

Umgebungsgeräusche 



EPOS Hybrid ANC-Technology

EPOS hat mit der Einführung von ADAPT 660 – dem ersten UC-zertifizierten adaptiven ANC-Headset 
der Branche – die Messlatte für ANC-Technologie höher gelegt. ADAPT 660 nutzt die neueste, 
fortschrittlichste ANC-Technologie, um den Wissensarbeitern von heute ein elegantes, effektives 
Business-Tool zu bieten, das speziell auf die Herausforderungen offener Büroumgebungen 
zugeschnitten ist. Die hybride aktive Geräuschunterdrückungstechnologie von EPOS bietet eine 
„adaptive“ Dimension, die Ihre Hintergrundumgebung ständig überwacht und sich nahtlos an die 
Umgebungsgeräusche um Sie herum anpasst und so das richtige Maß an Unterdrückung bietet, wo 
und wann es benötigt wird.

Adaptive Active Noise Cancellation
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Abb. 1

Abb 2

Microsoft Open Office

Anforderungen

Die Open Office-Anforderungen von Microsoft

Einige Headsets gehen über die Mindestanforderungen hinaus und erreichen ein höheres Maß an
Mikrofonqualität, Geräuschunterdrückung und Sprachaufnahme. Diese Headsets werden von
Microsoft als „Premium-Mikrofon für Open Office“ gekennzeichnet. Dies bedeutet, dass sie einen
strengen Test bestanden haben, der misst, wie gut ein Headset mit Geräuschen aus verschiedenen
Richtungen und Entfernungen umgehen kann

EPOS bietet eine Reihe hochwertiger Headsets an, die für Microsoft Teams zertifiziert sind und die
Spezifikation für offene Büroumgebungen erfüllen. Dazu gehören die Serien IMPACT 700, IMPACT
800, IMPACT 1000 und IMPACT 5000.

Diese Headsets verfügen über verstellbare Mikrofonarme, die für optimale Sprachaufnahme und
Geräuschunterdrückung positioniert werden können. Sie wurden in verschiedenen
Auslegerarmpositionen (Abbildung 1) und Winkeln getestet, um sicherzustellen, dass sie Geräusche
aus einer Entfernung von 60 Zentimetern in fünf verschiedenen Winkeln unterdrücken können
(Abbildung 2).



Produktlinien

IMPACT
Wenn das Gesagte zählt

Sorgen Sie für hohe 

Kundenzufriedenheit – mit einer 

Reihe von Premium-Audiogeräten, 

die optimalen Komfort, einfache 

Anrufsteuerung und einen vollen, 

natürlichen Klang bieten.

ADAPT
Arbeiten. Hier und überall.

Gewährleisten Sie an jedem Ort 

reibungslose Geschäftstelefonate 

und fördern Sie Ihre 

Konzentration mit vielseitigen 

Audiolösungen, die sich an Ihre 

Arbeitsweise anpassen.

EXPAND
Vereinfachte Zusammenarbeit

Erweitern Sie Ihre Möglichkeiten für 

Zusammenarbeit über 

Arbeitsräume, Standorte und 

Zeitzonen hinweg – mit Plug-and-

Play-Konferenzlösungen für 

unübertroffen klare Audioqualität.

COMMAND
Stets alles im Griff 

Für professionelle ATC- und C3-

Nutzer, die kompromisslose, 

zuverlässige Kommunikation 

verlangen, damit sie die volle 

Kontrolle behalten.

Vorführender
Präsentationsnotizen
We have applied scientific approach, technologies and commitment to deliver excellent comfort, reliability and design, across our portfolio to deliver cutting-edge audio quality, noise management and world-class speech intelligibility. We use the most advanced technologies to improve how businesses communicate and work together. Our enterprise product lines are designed to meet the needs of every professional user. 

The IMPACT and COMMAND Line is the professional's tool for communication. We focus on the natural voice and maximize speech intelligibility. Microphones are placed in an ideal position on a boom arm close to the mouth. Noise management is handling background noise as well as pop- and breathing noises due to the proximity to the user’s mouth. 
The ADAPT Line is for the mobile worker who brings the headset from workplace to workplace( or home), indoor and outdoor. Microphones are concealed in the ear-cups for an appealing appearance. Noise management needs to work harder to reduce ambient sounds and we apply wind noise management for outdoor use.
The EXPAND Line is for the meeting room set-up where the microphone is designed to work as an audio lens automatically panning, pin-pointing and focusing on the dominant speaker in the room. Noise management handles the reverberant room noises as well as speech and noises from other people in the room. Furthermore, we apply the industry’s most sophisticated and effective echo-cancelling processing to ensure the natural debate in a meeting without dropouts or voice artefacts.

------------------------

Key Take-Away: 
Our science-based principles are applied across our product lines in different ways depending on the use case. 
IMPACT & COMMAND: High focus on Speech intelligibility and noise management
ADAPT line: High focus on Noise Management
EXPAND line: Focus on Speech intelligibility



IMPACT Line

IMPACT 1000
Bluetooth® Headset

IMPACT 800
Wired USB-Headet

IMPACT 700
Wired USB-Headset

IMPACT 500
Bluetooth® Headset

IMPACT 400
Wired USB-Headset

IMPACT 200
Wired ED-Headset

IMPACT 100
Wired USB-Headset

IMPACT 5000T Series
DECT headsets

IMPACT D Series
DECT headsets

IMPACT 5000 GO
DECT headsets



ADAPT Line

ADAPT 660 ADAPT 500

ADAPT 200 ADAPT E1

ADAPT 300 



EXPAND 80 EXPAND 40 EXPAND 30 EXPAND 20

EXPAND Line

EXPAND Capture 5



Digital
Solutions
Optimize Device Management



EPOS Manager ist eine, auf einer Cloud basierte, 
IT-Management-Lösung zum Verwalten, Aktualisieren und 
Konfigurieren von Ihren EPOS-Audiogeräten.

Mehr Leistung für Ihr
Unternehmen

Digitale Lösungen von EPOS

EPOS Manager
Cloud oder On-Premise

EPOS Connect 
Mobile App

EPOS Connect
Desktop-App

Endnutzer

EPOS Softwarelösungen        

IT-Administrator

HeadsetSpeakerphone

Die Lösung

Die Lösung umfasst zwei Teile:

• EPOS Manager – die IT-Administrator-Version zur 
Verfügung gestellt von Microsoft Azure

• EPOS Connect – die auf jedem Computer lokal installierte 
Client-Anwendung für die Verwaltung 
von Headsets oder Speakerphones des Endnutzers



BerichteAsset-
Management

Update-
Management

Konfiguration
smanagemen
t

• Vollständige Sichtbarkeit von 
Headsets und 
Speakerphones

• Überblick über aktive und 
inaktive Geräte

• Einblicke in die UC-
Umgebung des 
Unternehmens (PC- und 
Softphone-Informationen) 

Übernehmen Sie die Kontrolle über Ihre Ressourcen

• Bereitstellung von neuen 
Firmware-Updates für die 
Geräte

• Unterstützt verschiedene 
Firmware-
Bereitstellungsmodi, z. B. 
still, obligatorisch und 
optional.

• Zugriff auf den Update-
Status 

• Alle Einstellungen werden von 
der IT-Abteilung gesteuert

• Kundenspezifische Einstellungen 
für die Mitarbeiter zur 
Verbesserung der 
Benutzerfreundlichkeit

• Bereitstellung von 
Gerätekonfigurationen zur 
Einhaltung von behördlichen 
Vorgaben

• Umsetzbare Erkenntnisse 
für IT-Manager zur 
Verbesserung des 
Gerätemanagements und 
der UC-Übernahme

EPOS Manager
Funktionsübersicht



Was unsere Partner erwarten können



Beschleunigen Sie Ihr Wachstum und erhalten Sie Zugang zu Tools und 
Ressourcen, die Ihnen helfen, EPOS selbstbewusst zu verkaufen

Was unsere Partner erwarten können:

EPOS-Partner werden

Hochwertige Produkte
Hochwertige und langlebige Premium-Produkte sorgen für 
einen geringen Bedarf an Fehlerbehebung und eine 
gleichbleibend hohe Kundenzufriedenheit.

Maßgeschneiderte Demo-Geräte
Holen Sie sich die richtigen Vorführgeräte, basierend auf 
Ihrem eigenen Bedarf und dem Bedarf Ihrer Kunden.

Unterstützung bei Veranstaltungen
Möglichkeit für Ausrichtung von internen Veranstaltungen 
und Teilnahme an Messen mit EPOS, auch an den 
Standorten der Endbenutzer.

Berechtigung zur Teilnahme am MDF-Programm
EPOS kann Sie finanziell bei Marketingbemühungen für 
Ihre Kunden unterstützen.

Jetzt anmelden

Persönlicher Touchpoint
Arbeiten Sie mit einem leidenschaftlichen Team, das sich Zeit 
für Sie nimmt und schnell reagiert. Erhalten Sie ein 
individuelles Programm für Ihre Anforderungen.

Zugang zu Marketing-Tools
Zugang zu einem Selbstbedienungsportal mit umfassender 
Marketingunterstützung, wie White Paper, Logos, Datenblätter 
und Videos.

Deal Registration
Unterstützung von EPOS bei der Erlangung von 
Geschäftsabschlüssen, wo erforderlich, auch 
Preisunterstützung.

E-Learning-Tools und -Kurse
Vertiefen Sie Ihr Wissen auf Abruf mit zertifizierten Schulungen 
und interaktiven Lektionen von EPOS.

Sales Excellence-Schulung
Commercial Excellence-Schulung mit Spezialisten, die Sie bei 
jedem Projekt und bei jeder Ausschreibung begleiten.

https://partners.eposaudio.com/s/registration-form?language=en_US
https://partners.eposaudio.com/s/registration-form?language=en_US


Teststellungen 
Per Mail an arhy@eposaudio.com

Wer, Was, Wieviel, Welcher Usecase.

mailto:arhy@eposaudio.com


Vielen Dank!



THE POWER OF AUDIO
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